
รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการของห้องตรวจผู้ป่วยนอก รพ.สมเด็จพระปิ่นเกล้า พร. 

 

ท่ีมา : คณะกรรมการพัฒนาคุณภาพบริการด่านหน้า รพ.สมเด็จพระปิ่นเกล้า พร. 
  

อัตราความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มารับบริการ ณ ห้องตรวจผู้ป่วยนอก รพ.สมเด็จพระปิ่นเกล้า พร. 
ด าเนินการเก็บข้อมูลครั้งที่ 2 ปี 2563 (ก.ค.-ส.ค.63) 

 

ประเภทผู้รับบริการ ร้อยละความพึงพอใจ 

ก าลังพล ทร.  91.57 

ข้าราชการบ านาญ ทร. 90.12 

ครอบครัวทหารเรือ 81.17 

ประชาชน 89.84 
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ก าลังพล ทร.  ข้าราชการบ านาญ ทร. ครอบครัวทหารเรือ ประชาชน 
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